Procedura guidata per la gestione dell’account personale
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1. Come effettuare una nuova registrazione
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L’account personale impostato sul portale riditorino.it & costituito da:
v'Indirizzo di posta indicato in fase di registrazione ( es.: mario.rossi@email.it)
v' Password inviata dal sistema al termine della registrazione composta da caratteri
alfanumerici
Ricevuta la conferma di registrazione & possibile accedere all’ account personale per

aggiornare i dati, consultare il riepilogo dei vs acquisti sul sito ed effettuare altre operazioni
di configurazione.

1. Come effettuare una nuova registrazione:

Dalla Home Page di www.riditorino.it cliccare su nuova registrazione sulla sezione Area
Riservata, in alto a destra:

# Biglietteria

» acquista on-line

®* Area riservata

= accedi
»* nuova registrazione

# Facebook ‘é:ﬁ

RidiTorino.it su

Facebook

— ‘& Diventa fan

Compilare il form visualizzato in tutte le sue parti, (i campi contrassegnati sono
obbligatori), consigliamo di indicare anche un recapito telefonico, per eventuali
comunicazioni urgenti relative a variazioni di programma o annullamenti di spettacoli.
Al termine cliccare su “crea account” in basso a destra (fig. pagina seguente).


http://www.riditorino.it/�
http://www.riditorino.it/

Crea account

Inserisca i suoi dati per creare un nuovo account

MNuovo utente

La completa e corretta compilazione del form di registrazione, permettera alla nostra redazione di coinvolgerla in eventuali offerte e promozioni
mirate ad un definito target prescelto. Ricevera allindirizzo mail indicato in fase di registrazione la password per accedere al suo account
personale. Si informa che non si possono effettuare pill registrazioni con lo stesso account di posta elettronica.

Tutti i campi preceduti da un asterisco sono obbligatori

* Titolo :

" Nome I
Cognome : I
* Sesso

+

Telefono : | |
Cellulare : | |
Data di nascita : L ]

* Email - | |

*

Ridigitare Email : | ‘
- cap 1

Indirizzo : |

* Citta' : l:l

Provincia : |:|

Nazione : I:l

Heo conosciute 'evento da

[¥lDesidera ricevere informazioni tramite Newsletters e SMS.

*

+

* [v]Accetto il trattamento dei miei dati personali da parte di Ribes Informatica e dell'organizzatore dell'evento ai sensi dell'art.13 del D.Lgs

2. Come accedere al proprio Account Personale

Dalla Home Page di www.riditorino.it cliccare su accedi sulla sezione Area Riservata

Digitare indirizzo email (ovvero il vs account personale) e la password ricevuta dal sistema;
nel caso non ricordiate la PW potete richiederla cliccando su Password dimenticata?, in
questo modo il sistema inviera alla casella di posta il riepilogo dei dati di accesso.

Biglietteria'on=line > 011363268

Home page biglietteria = Carrello Account personale

Gestione account personale

Inserisca il Suo indirizzo Email e la password per accedere al Suo account personale.

Indirizzo Email : | |

Password : | | Password dimenticata ?

Nuovo Utente? crea un nuovo utente Login



http://www.riditorino.it/

Una volta inseriti i dati di accesso, cliccare su login, in basso a destra. Si accede cosi alla
gestione account personale, che permette di aggiornare i dati e modificare le informazioni
nel profilo.

Biglietteria on=line = | 011363268

Home page biglietteria = Carrello Account personale

Gestione account personale

H salva tutte le modifiche < Stampa 4] Esci
diﬁca Password &) Newsletter - Card

Dettagli Account

NOME NUMERI DI TELEFONO
o 2 Casa B
e

Nome

Cellulare
DETTAGLI CLIENTE INDIRIZZO
oG Casa

Cliccando sulle icone nella banda grigio chiaro, si apriranno nuove finestre all’interno delle
quali effettuare le modifiche (campi cerchiati in rosso).

3. Come richiedere la Riditorino card

Per richiedere la card che permette di usufruire di servizi e offerte in esclusiva, diventando
cosi un cliente speciale Riditorino, & necessario accedere dalla home page di
www.riditorino.it alla pagina della biglietteria: cliccare su biglietteria/acquista online

® Biglietteria

» acquista on-line

®* Area riservata @
» accedi

» nuova registrazione

® Facebook

RidiTorino.it su

Facebook

- %, Diventa fan

In questo modo si accede direttamente alla pagina di biglietteria nella quale si puo
selezionare I'acquisto di un evento o della Riditorino card.


http://www.riditorino.it/

gy Dopo avere acquistato la card €& possibile acquistare i biglietti per
INFO |N gli spettacoli ad un prezzo scontato, il sistema di biglietteria online

riconosce automaticamente all’accesso gli utenti che hanno la
Riditorino card.

011363268

illo | Account personale

Per qualsiasi ulteriore informazione contattare I'infoline
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